REGULAMIN DLA DOSTAWCOW W SERWISIE INTERNETOWYM WWW.WCEXPRESS.PL

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki, zasady oraz sposob $wiadczenia Ustug dla
Dostawcéw drogg elektroniczng, za posrednictwem serwisu internetowego www.wcexpress.pl
(zwanego dalej: ,,.Serwisem Internetowym®) przez Marketing Mobile Service sp. z 0.0. z
siedzibg w Lesznowoli, ul. Wiewidrki 11, 05-506 Lesznowola, zarejestrowana w Krajowym
Rejestrze Sgdowym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS: 0000754095, NIP:
1231415032, REGON: 381638285, kapitat zaktadowy: 50 000 ztotych (dalej
jako: ,,Ustugodawca“).

2. Kontakt z Ustugodawcg odbywa sie poprzez:

a. wiadomos¢ e-mail kierowang na adres poczty elektronicznej Ustugodawcy:
biuro@wcexpress.pl,
b. formularz kontaktowy dostepny w Serwisie.

3. Niniejszy Regulamin jest nieprzerwanie i nieodptatnie udostepniony przez Ustugodawce w
witrynie internetowej www.wcexpress.pl, w sposéb umozliwiajacy jego pozyskanie,
odtwarzanie i utrwalanie jego tresci poprzez wydrukowanie lub zapisanie na nosniku w kazdej
chwili za pomocg systemu informatycznego, ktérym postuguje sie Ustugodawca.

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg postanowienia
Regulaminu Serwisu www.wcexpress.pl (dalej rowniez jako: ,,Regulamin dla
Uzytkownikéw*), dostepnego na stronie Serwisu, a w przypadku sprzeczno$ci pomiedzy
zapisami niniejszego Regulaminu oraz Regulaminu dla Uzytkownikéw, zastosowanie znajduje

niniejszy Regulamin.



Il. DEFINICJE

Pojecia zapisane duzg literg majg znaczenia nadane im w Regulaminie dla Uzytkownikéw, natomiast

pojecia okreslone ponizej majg nastepujace znaczenie:

Panel Dostawcy - przydzielona danemu Dostawcy czes¢ Serwisu, za pomoca ktérej moze dokonywac

okreslonych czynnos$ci w Serwisie;

Dostawca - Uzytkownik, bedacy Przedsiebiorcg prezentujacy i oferujgcy Ustugi wynajmu i serwisu
toalet przenos$nych oraz prezentujgcy informacje o prowadzonej przez siebie dziatalnosci gospodarcze;j

w Profilu w ramach platformy Serwisu;
Profil Dostawcy — przydzielona danemu Dostawcy czes$¢ Serwisu, w ramach ktérej prezentuje on

oferowane przez niego Ustugi wynajmu i serwisu toalet przenosnych, zgodnie ze specyfikg Serwisu;

Wynagrodzenie — kwota nalezna Dostawcy z tytutu dokonanych w Serwisie Zamowien, stanowigca
sume wplaconej przez Uzytkownika ceny za swiadczenie Ustug wynajmu i serwisu toalet przenosnych
(wraz z kosztami dostawy i innymi dodatkowymi kosztami), podanej kazdorazowo przez Dostawce,

pomniejszona o kwote Optaty Transakcyjnej naleznej Ustugodawcy;

Optata transakcyjna — kwota nalezna Ustugodawcy od kazdego Zamoéwienia ztozonego w ramach
Serwisu, ktorej wysokosé wskazana zostata w Cenniku optat stanowigcym zatgcznik do niniejszego

Regulaminu oraz widocznym w Serwisie;

Umowa — umowa o swiadczenie Ustug Serwisu dla Dostawcy zawarta drogq elektroniczng pomiedzy

Ustugodawcg a Dostawcg;

Regulamin — niniejszy dokument.

ll. ZASADY SWIADCZENIA USLUG

1. W ramach Serwisu Ustugodawca umozliwia Dostawcom rozpoczecie wspotpracy, w zakresie
ktérej Dostawca moze za posrednictwem funkcjonalnosci Serwisu prowadzi¢ w Serwisie swoj

Profil oraz oferowaé Ustugi wynajmu i serwisu toalet przenosnych.



2. Ustugodawca moze oferowaé Dostawcom inne odptatne Ustugi w tym polegajace na
promowaniu i reklamie ich Profilow, zgodnie z ofertg prezentowang w Serwisie.

3. Korzystanie z Serwisu oraz jego Ustug i funkcjonalnosci moze sie odbywaé wytacznie na
zasadach i w zakresie wskazanym w Regulaminie oraz w Regulaminie dla Uzytkownikéw.

4. Korzystanie z Ustug Serwisu, w tym utworzenia i prowadzenia Profilu, wymaga posiadania
przez Dostawce aktywnego Panelu Dostawcy w Serwisie.

5. Uzyskanie dostepu do Panelu przez Dostawce wymaga fgcznie nastepujgcych warunkow:

a. wypetnienia formularza rejestracyjnego w Serwisie,

b. przejscia pozytywnej weryfikacji przez Ustugodawce,

c. zalogowania sie do utworzonego dla Dostawcy przez Ustugodawce Panelu Dostawcy,
za posrednictwem danych dostepowych otrzymanych do Ustugodawcy.

6. W chwili spetnienia ostatniego z warunkéw, o ktérych mowa w ppkt.5 Dostawca rozpoczyna
korzystanie z Ustug Serwisu, a Ustuga prowadzenia Profilu, wraz z funkcjonalnosciami zostaje
aktywowana. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony i ulega rozwigzaniu w momencie
rozwigzania umowy przez strony, jak réwniez w sytuacjach wskazanych w niniejszym
Regulaminie.

7. Zakazane jest prezentowanie przez Dostawce jakichkolwiek informacji, ktére zawieraja tresci
zabronione przez prawo, naruszajgce zasady dobrych obyczajéw, badz stanowigcych czyny

nieuczciwej konkurencji. Treédci prezentowane przez Dostawce nie moga w szczegdlnosci:
a. naruszac godnosci ludzkiej;

b. zawiera¢ tresci dyskryminujacych ze wzgledu na rase, pte¢ lub narodowosc¢;

c. zawierac tresci pornograficznych;

d. rani¢ przekonan religijnych lub politycznych;

e. zachecac¢ do naruszania lub famania prawa;

f. zawierac tresci naruszajacych prawa autorskie lub inne prawa wtasnosci
intelektualnej, czy tez zachecajagcych do tamania praw autorskich, w tym
réwniez poprzez udostepnianie tresci mogacych stuzy¢ naruszeniu praw
autorskich lub innych praw wiasnosci intelektualne;j.

8. Dostawca zobowigzany jest do stosowania wytycznych dotyczacych grafiki, zdje¢, kompozyciji,

haset czy opisu, wskazanych przez Ustugodawce. Po zgtoszeniu przez Ustugodawce zastrzezen



dotyczacych wyswietlanych w Profilu Dostawcy tresci, Dostawca ma obowigzek zastosowacé sie

do wytycznych pod rygorem zawieszenia lub zakohczenia wspotpracy.

9. Dostawca jest zobowigzany do podania Ustugodawcy danych oznaczonych w Serwisie lub

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

wskazanych mu przez Ustugodawce jako obowigzkowe, w tym w szczegdlnosci danych
prowadzonego przez niego przedsiebiorstwa, na zasadach wskazanych w niniejszym
Regulaminie.

Ustugodawca moze zobowigzac¢ Dostawce do przestania drogq elektroniczng wskazanych przez
niego dokumentéw, w tym w szczegdélnosci potwierdzajgcych prowadzenie przez niego
dziatalnosci gospodarczej, pod rygorem odmowy nawigzania wspétpracy lub wypowiedzenia
Umowy. W przypadku prowadzenia przez Dostawce dziatalnosci gospodarczej poza granicami
Polski — odpowiednikow tych dokumentow w jezyku pochodzenia wraz z przysiegtym
ttumaczeniem na jezyk polski.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo zwrécenia sie do Dostawcy o przestanie dodatkowych
dokumentéw nie wskazanych powyzej lub do przestania ich w innym formacie.

Wszelkich czynnosci w imieniu Dostawcy w ramach Serwisu mogg dokonywacé jedynie osoby,
ktére sg umocowane do dziatania w tym zakresie w imieniu tych podmiotow. W swoim Panelu
Dostawca powinien poda¢ dane osdb upowaznionych do prowadzenia Profilu Dostawcy w
Serwisie.

Ustugodawca przekazuje Dostawcy dostep do Panelu Dostawcy, z ktérego moze korzysta¢ w
ramach Serwisu, poprzez podanie loginu i hasta, przesytajac je na wskazany przez Dostawce
w formularzu rejestracyjnym adres e-mail.

Dostawca logujacy sie w Serwisie oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig niniejszego Regulaminu
i wyraza zgode na jego brzmienie, dane podane w Serwisie sg prawdziwe i nie naruszajg praw
0s6b trzecich oraz oswiadcza, ze dobrowolnie przystepuje do korzystania z Panelu Dostawcy i
Ustug $wiadczonych w Serwisie.

Dostawca zobowigzany jest podac¢ dane kontaktowe, kidre nie wprowadzajg w btad innych

Uzytkownikéw.
Dostawca zobowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym oraz

informowania niezwtocznie o jakichkolwiek zmianach dotyczacych przekazanych Ustugodawcy

danych, a w szczegdlnosci zmian dotyczacych tresci zamieszczonych w Panelu oraz Profilu



Dostawcy.

17. Dostawca jest zobowigzany do posiadania wszelkich praw do tresci zamieszczanych w
Serwisie, a w szczegdlnosci oznaczen, logotypow czy znakdéw towarowych, a ich wykorzystanie
nie moze stanowi¢ naruszenia prawa, postanowien Regulaminu, dobrych obyczajéw czy praw
0s6b trzecich.

18. Dostawca jest zobowigzany do zorganizowania i prowadzenia oferowania Ustug wynajmu i
serwisu toalet przenosnych w sposob zgody z prawem, niniejszym Regulaminem oraz dobrymi
obyczajami.

19. Dostawca jest zobowigzany do zamieszczenia w Profilu zgodnych z przepisami prawa oraz
niniejszym Regulaminem, informacji o warunkach swiadczenia Ustug najmu oraz dziatalnosci,
w szczegolnosci informacji o:

a. danych identyfikujacych przedsiebiorce, w tym adresie jego przedsiebiorstwa
oraz adresie do reklamaciji,

b. obszarze dostawy,

c. sposobach i ograniczeniach dostawy,

d. cenach brutto Ustug,

e. uprawnieniu do odstgpienia od Umowy oraz procedurze w przypadku takiego
odstgpienia,

f. procedurze reklamacyjnej w tym réwniez pozasgdowych sposobach
rozstrzygania reklamacji i dochodzenia roszczen.

20. Dostawca jest zobowigzany do prowadzenia dziatalnosci w sposob zgodny z aktualnie
obowigzujacymi przepisami prawa, w tym rowniez przyjmowania i rozpatrywania reklamacji
czy odstgpienia od umowy Uzytkownikow.

21. Dostawca jest rowniez zobowigzany do wypetniania cigzacych na nim obowigzkéw
wynikajgcych z faktu przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw jako samodzielny
Administrator. W tym zakresie Dostawca zobowigzany jest do zabezpieczenia danych w sposéb
zgodny z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, oraz przygotowania i przedstawienia
Uzytkownikom klauzuli informacyjnej. Dostawca moze skorzysta¢ z wzoru klauzuli

informacyjnej stanowigcej zatgcznik do Regulaminu, stosownie go uzupetniajac.



IV. USLUGA PROWADZENIA PROFILU

1. Ustugodawca umozliwia Dostawcom prowadzenie Profilu w ramach Serwisu oraz udostepnia

im Panel w ramach ktérego moga oni dokonywaé okreslonych czynnoéci w ramach Serwisu.
2. Dostawca umieszcza w Profilu swoj logotyp, zdjecie, opis lub inng tres¢, pod warunkiem, ze

nie naruszajg one postanowieh Regulaminu, przepiséw obowigzujgcego prawa oraz praw i
uprawnien oséb trzecich.

3. Tresci, ktore Dostawca moze prezentowaé w swoim Profilu, o ktérych mowa powyzej, jak
réwniez ilos¢ ofert, ktére Dostawca moze prezentowac¢ w swoim Profilu i forma ich prezentac;ji
moze byc¢ uzalezniona od indywidualnych ustalen Dostawcy i Ustugodawcy.

4. Ustugodawca jest uprawniony w kazdym czasie do usuniecia z Serwisu oferty Dostawcy lub
elementu Profilu Dostawcy bez koniecznosci uzyskania jego zgody na takie dziatanie.
Ustugodawca niezwtocznie poinformuje o tym fakcie Dostawce za posrednictwem
poczty elektronicznej wystanej na adres wskazany w Profilu.

5. Ustugodawca za posrednictwem Serwisu umozliwia Dostawcom zawieranie z Uzytkownikami
Serwisu Umow Sswiadczenia ustug, zgodnie z trescig informacji podanych przez Dostawce w
Serwisie oraz na zasadach ustalonych przez strony (Dostawce oraz Uzytkownika) za pomoca
Serwisu.

6. Informacje prezentowane przez Dostawce stanowig zaproszenie do zawarcia Umowy w
rozumieniu przepisdw Kodeksu cywilnego.

7. Uzytkownicy Serwisu kierujg do Ustugodawcy zapytania oraz sktadajg Dostawcy Zaméwienia,
stanowigce oferte zawarcia Umowy (dalej: ,,Oferta Uzytkownika”).

8. Ustugodawca przesyta Oferte Uzytkownika do Dostawcy za pomocg funkcjonalnosci
dostepnych w Serwisie oraz zapewnia wyswietlanie w Serwisie odpowiedzi Dostawcy na
ztozone przez Uzytkownika zapytanie.

9. Oferta Dostawcy jest automatycznie wyswietlana Uzytkownikowi, ktéry ktorego kryteria
wyboru Ustugi dotyczace zakresu Ustug i oferowanego serwisu, terminu oraz na obszaru
odpowiadajg tym oferowanym przez Dostawce.

10. Uzytkownik wybierajac oferte Dostawcy oraz dokonujgc ptatnosci sktada Zamdwienie na



wybrane przez siebie ustugi.

11. Ustugodawca w imieniu Dostawcy przesyta Uzytkownikowi potwierdzenie przyjecia
Zamowienia.

12. W momencie przestania potwierdzenia przyjecia Zamdwienia przez Ustugodawce zawarta
zostaje pomiedzy Uzytkownikiem a Dostawcg Umowa $wiadczenia Ustug wskazanych w
Zaméwieniu, w szczegdlnosci Ustug wynajmu i serwisu toalet przenosnych.

13. W przypadku braku ptatnosci za Zaméwienie przez Uzytkownika w terminach wskazanych w
Serwisie, Ustugodawca w imieniu Dostawcy moze przesta¢ Uzytkownikowi przypomnienie o
ptatnosci.

14. Ustugodawca przekaze Dostawcy informacje o wptynieciu ptatnosci Uzytkownika. Dostawca
jest zobowigzany do przygotowania sie do realizacji Zaméwienia w niezbednym zakresie do
momentu otrzymania od Ustugodawcy informac;ji, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim lub
realizacji Zaméwienia w uzgodnionych za posrednictwem Serwisu terminach.

15. Dostawca jest zobowigzany do wskazania w swoim Profilu internetowym informacji o cenach
Ustug, ktére bedg obowigzywaty “Uzytkownikow serwisu”.

16. Uzytkownicy dokonujg ptatnosci za Ustugi wynajmu i serwisu toalet przenosnych Zamowione u
Dostawcy za posrednictwem systemu ptatnosci elektronicznej zintegrowanej z Serwisem.

17. Ustugodawcy z tytutu realizacji Ustugi prowadzenia Profilu przystuguje od Dostawcy Optata
transakcyjna w wysokosci wskazanej w Cenniku opfat. Optata transakcyjna jest rozliczana na
zasadach wskazanych w pkt. V. Regulaminu.

18. W Profilu Dostawcy widoczne sg opinie, odnoszace sie do Zamoéwien, umieszczone przez
Uzytkownikéw.

19. Dostawca moze odpowiadac na otrzymane opinie.

V. ZASADY ROZLICZEN

1. Dostawca w ramach ustugi prowadzenia Profilu udziela Ustugodawcy petnomocnictwa do
przyjmowania w jego imieniu od Uzytkownikéw zaptaty za dokonywane w ramach Serwisu
transakcje. Petnomocnictwo zostaje udzielone na caty czas trwania obowigzywania Umowy

Swiadczenia Ustugi prowadzenia Profilu.



. Petnomocnictwo, o ktérym mowa w ppkt. 1 powyzej nie stanowi zobowigzania Ustugodawcy
do czynnosci innych niz te wyraznie wskazane w niniejszym Regulaminie.

. Rozliczenia pomiedzy Ustugodawcg a Dostawcg z tytutu prowadzenia Profilu oraz dokonywane;j
w nim sprzedazy realizowane sg ha zasadach wskazanych w niniejszym punkcie.

. Ustugodawca przekazuje Dostawcy Wynagrodzenie otrzymane za sprzedaz zrealizowang za
posrednictwem Serwisu badz, w przypadku Dostawcéw korzystajacych z mozliwosci
oferowania swych Ustug na wtasnych stronach internetowych, réwniez w ramach modutu
iFrame.

. Ustugodawcy z tytutu udostepnienia korzystania przez Dostawce z Serwisu przystuguje od
Dostawcy Optata transakcyjna.

. Wierzytelnos¢ o zaptate Optaty transakcyjnej, o ktérej mowa w ppkt. 5 powyzej staje sie
wymagalna w momencie zawarcia przez Dostawce Umowy najmu WC oraz bedzie
kazdorazowo potrgcana z wierzytelnosci Dostawcy o Wynagrodzenie Ustugodawcy. Dostawca
wyraza zgode na dokonywanie takiego potracenia bez koniecznosci sktadania jakichkolwiek
dodatkowych oswiadczen.

. Kwota naleznej Ustugodawcy od danego Dostawcy Optaty transakcyjnej wskazywana jest w
formie zestawienia (dalej jako: ,,Zestawienie”), dostepnego w Panelu Dostawcy lub
dostarczanego raz w miesiacu na adres mailowy wskazany przez dostawce.

. Rozliczenie Opfaty transakcyjnej nastepuje w okresach rozliczeniowych obejmujacych miesigc
kalendarzowy. Pierwszym okresem rozliczeniowym dla Dostawcy jest miesigc kalendarzowy, w
ktérym zawart pierwszg Umowe Ustug wynajmu i serwisu toalet przenosnych w Serwisie.

. Ustugodawca wystawia fakture VAT na podstawie Zestawienia w terminie do 7 dnia kazdego

miesigca, za Optaty transakcyjne, ktore staty sie wymagalne w miesigcu poprzednim.
Elektroniczna faktura VAT jest przekazywana Dostawcy za posrednictwem wiadomosci e-mail

na wskazany przez niego w Panelu Dostawcy adres.

10. Dostawca wyraza zgode na wystawianie faktur VAT w formie elektroniczne;j.

11. Ustugodawca moze uzgodni¢ z Dostawcg odrebne zasady $wiadczenia Ustug, jak rowniez
ustalania i wyptaty Wynagrodzenia.
12. Ustugodawca przekazuje Wynagrodzenie pomniejszone o Opfaty transakcyjne przelewem na

rachunek bankowy Dostawcy wskazany w Panelu Dostawcy lub na dokumencie sprzedaz w



terminie 7 dni roboczych od daty uzgodnienia rozliczen za ustugi na podstawie Zestawienia .

13. W celu uzyskania zwrotu pobranej Opfaty transakcyjnej, Dostawca zobowigzany jest do
przestania Ustugodawcy oswiadczenia Uzytkownika o odstgpieniu od Umowy, o ktérym mowa
w Ustawie o prawach konsumenta wraz z kopig potwierdzenie zwrotu optaty za zwrdcong,
przez Uzytkownika ustuge. Decyzja o zwrocie pobranej Opfaty transakcyjnej jest uzalezniona
od indywidualnej decyzji Ustugodawcy.

14. Dostawca moze wystgpi¢ z wnioskiem, o ktérym mowa w ppkt.13 powyzej, w ciggu 30 dni od
otrzymania o$wiadczenia Uzytkownika o odstgpieniu od Umowy.

15. W przypadku podjecia przez Ustugodawce decyzji o zwrocie Optaty transakcyjnej moze ona
zostac rozliczona poprzez pomniejszenie Optaty transakcyjnej przystugujacej Ustugodawcy w
nastepnym okresie rozliczeniowym.

16. Ustugodawca jest rowniez uprawniony do dokonywania potracenia z kwot Wynagrodzenia
wszelkich przystugujgcych mu wzgledem Dostawcy wierzytelnosci bez koniecznosci sktadania
dodatkowych o$wiadczen lub czynno$ci.

17. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie nieprawidtowosci zwigzane z
rozliczaniem ptatnoéci, w tym w szczegdlnosci Optaty transakcyjnej, z przyczyn nie lezacych

po stronie Ustugodawcy.

VI. REALIZACJA Ustug wynajmu i serwisu toalet przenosnych

1. Dostawca realizuje Zamdwienie przez wykonanie Zamoéwionych przez Uzytkownika Ustug
wynajmu i serwisu toalet przenosnych, w terminach i formach uzgodnionych w ramach
zawartej z Uzytkownikiem Umowy oraz Warunkéw zawierania umow najmu w serwisie
www.wcexpress.pl.

2. W ramach zawartej Umowy Dostawca zobowigzuje sie do zrealizowania Umowy zawartej z
Uzytkownikiem.

3. Wraz z Zamdéwiong Ustuga Dostawca jest zobowigzany dostarczaé wszystkie wymagane
prawem dokumenty, instrukcje obtsugi, dokumenty potwierdzajgce odbioér sprzetu za
wyjatkiem potwierdzeh ptatnosci, ktére w imieniu Dostawcy Uzytkownikowi przesyta

Ustugodawca.



4. Na mocy indywidualnych ustalen Ustugodawca moze udostepni¢ Dostawcy réwniez narzedzie
pozwalajgace na realizowanie Zaméwien na stronach niebedacych stronami Serwisu - modut

iFrame.

5. Dostawca jest zobowigzany do swiadczenia Ustug wynajmu i serwisu toalet przeno$nych

zgodnie z zakresem zadeklarowanym w umowie, w szczegodlnosci powinien, zgodnie z Umowa;:

a. udostepni¢ i zapewnic¢ transport urzadzen (toalet, umywalek) we wskazane
przez Uzytkownika miejsce

b. ustawi¢ urzadzenia (toalety)

c. cyklicznie, zgodnie z zawartg Umowg wynajmu i serwisu toalet przenosnych
oprézniac toalety

d. cyklicznie, zgodnie z zawartg Umowg wynajmu i serwisu toalet przeno$nych
mycie toalety z zewnatrz oraz wewnatrz

e. cyklicznie uzupetnia¢ papier toaletowy, minimalnie w czestotliwosci ustalonej
w Umowie

f. cyklicznie uzupetniaé srodek zapachowo - dezynfekujacy oraz wode

g. cyklicznie uzupetnia¢ wode oraz mydto, jezeli zostata wybrana taka opcja

h. utrzymywanie toalety na odpowiednim poziomie technicznym pozwalajacym
Uzytkownikowi na korzystanie z niej

i. utylizacja nieczystosci zgodnie z obowigzujgcymi przepisami

j- odbidr urzgdzen od Uzytkownika niezwtocznie po rozwigzaniu Umowy, w

zadnym razie nie pézniej niz 14 dni od rozwigzania.

VII. ROZWIAZANIE UMOWY | ZAWIESZENIE SWIADCZONYCH USLUG

1. Kazda ze stron Umowy o swiadczenie Ustug Serwisu, w tym w szczegdlnosci Ustugi
prowadzenia Profilu w Serwisie moze jg rozwigzac¢ z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. Oswiadczenie o

wypowiedzeniu Umowy nalezy przesta¢ za posrednictwem przesyiki pocztowej poleconej



przesytanej na adres Ustugodawcy. Ustugodawca przesle oswiadczenie, o ktérym mowa w
zdaniu poprzednim na podany przez Dostawce w jego Panelu adres.

2. W przypadku rozwigzania Umowy o swiadczenie Ustugi prowadzenia Profilu, Dostawca jest
zobowigzany do zrealizowania wszystkich Zamowien przyjetych do dnia wygasniecia lub
rozwigzania Umowy.

3. W przypadku niedostarczenia przez Dostawce Zamoéwionej Ustugi z jego winy, Ustugodawca ma
prawo zada¢ od Dostawcy w kazdym takim przypadku kary umownej w wysokosci 500 (pieéset)
zt netto tytutem kary umownej, co nie zwalnia Dostawcy z obowigzkéw wynikajacych z
Zamowienia i przepisow prawa wzgledem Uzytkownika.

4. Ustugodawca ma prawo do zawieszenia $wiadczenia Ustug, jak rowniez rozwigzania Umowy o
Swiadczenie Ustug, w tym w szczegdlnosci prowadzenia Profilu ze skutkiem natychmiastowym,
w szczegolnosci w przypadku powziecia watpliwosci co do poprawnosci czy kompletnosci

podanych przez Uzytkownika danych, jak réwniez w innych przypadkach, w tym w

§2CzegoInosci: 4\ przypadku powziecia przez Ustugodawce podejrzenia, ze Dostawca narusza
Regulamin badz obowigzujace przepisy prawa,

b. w przypadku powziecia przez Ustugodawce podejrzenia co do prawdziwosci
oswiadczen ztozonych przez Dostawcy, a do ktérych ztozenia jest on
zobowigzany na podstawie postanowien Regulaminu,

c. w przypadku zalegtosci Dostawcy w jakichkolwiek ptatnosciach na rzecz
Ustugodawcy,

d. gdy dziatania lub zaniechania Dostawcy wptywajg negatywnie na dobre imie

Ustugodawcy lub w inny sposéb szkodzg Ustugodawcy.

VIil. ODPOWIEDZIALNOSC

1. Wytacznym zrédtem zobowigzan Ustugodawcy jest niniejszy Regulamin, odrebne ustalenia
zawarte na piSmie oraz bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa.

2. Za stosowanie i wywigzywanie sie Dostawcy z obowigzkéw wynikajacych z realizacji Umow,
jak rowniez za sposob wykonania badz tez niewykonanie przez Dostawce obowigzku,

odpowiedzialnos¢ ponosi wytacznie Dostawca.



3. Dostawca jest zobowigzany do realizowania zobowigzah wobec Uzytkownikéw zgodnie z
warunkami zawartej Umowy. Zobowigzanie to dotyczy wszelkich szczegdtow Zamowionych
Ustug wynajmu i serwisu toalet przeno$nych, w tym okreslonych czynnosci serwisowych.

4. Dostawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody spowodowane naruszeniem
postanowiehn Regulaminu. Ustugodawcy przystuguje prawo obcigzenia Dostawcy ewentualnymi
kosztami postepowan sgdowych i innych sankcji, ktére Ustugodawca ponidst wskutek
niezgodnej z Regulaminem, prawem lub dobrymi obyczajami dziatalnosci Dostawcy.

5. Dostawca ponosi réwniez wytgczng odpowiedzialnos¢ za poprawnos$¢ oraz legalnosé
prowadzonej przez niego dziatalno$ci w tym realizowanych ustug, kwalifikacje oraz rzetelnosé
pracownikéw, wspotpracownikéw i innych oséb realizujacych ustugi w jego imieniu czy na jego
rachunek.

6. Za tres¢ dostepng w Panelu Dostawcy oraz w Profilu wytagczng odpowiedzialno$¢ ponosi
Dostawca.

7. Odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy wzgledem Dostawcy zostaje wylgczona w granicach
dopuszczalnych przez obowigzujgce prawo i zostaje ograniczona do wysokosci 500 (piecset)

ztotych netto.
8. Dostawca zobowigzuje sie, ze w momencie wystapienia przez osoby trzecie z jakimikolwiek

roszczeniami w stosunku do Ustugodawcy, w tym w szczegdlnosci z tytutu naruszenia ich praw
przez tresci prezentowane przez niego w Serwisie, w tym w szczegoélnosci w ramach Panelu
lub Profilu Dostawcy, jak rowniez z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy,
Dostawca wstgpi do sprawy w miejsce Ustugodawcy, przystapi do sprawy jako interwenient
uboczny lub na pierwsze wezwanie Ustugodawcy dokona zwrotu wszystkich poniesionych

przez niego z tego tytutu kosztow.

IX. PRAWA WELASNOSCI INTELEKTUALNEJ

1. Dostawca poprzez zamieszczenie jakiejkolwiek tresci w Serwisie udziela Ustugodawcy
nieodptatnej, niewytacznej, nieograniczonej czasowo i terytorialnie licencji z prawem
sublicencjonowania na wykorzystanie praw wtasnosci intelektualnej, w tym wtasno$ci

przemystowej, a w szczegolnosci zdje¢, logotypow, layoutdw, haset, oznaczen przedsiebiorcy



oraz

znakow towarowych we wszystkich formach i zakresach eksploatacji znanych w chwili zawarcia
Umowy na czas jej trwania, w celu promoc;ji Serwisu, jego Ustug, a takze Dostawcy, ich Paneli lub
Profiléw za posrednictwem Internetu lub innych sieci komputerowych, sieci telefonii komoérkowych
oraz w jakikolwiek inny sposéb, w tym przy pomocy przekazu telekomunikacyjnego lub
satelitarnego, rowniez w ramach swiadczenia przez Ustugodawce ustug dostarczania tresci dla
podmiotdw trzecich, jak réwniez w celu realizacji ustug oraz usprawniania funkcjonowania i

rozwoju Serwisu, w szczegolnosci na nastepujacych polach
eksploataciji:

a. utrwalania utworu oraz zwielokrotniania jakgkolwiek technika, w szczegdélnosci
Swiatloczuta, magnetyczng, audiowizualng, cyfrowa (w jakimkolwiek systemie
i na jakimkolwiek nosniku), optyczng, drukarskg w dowolnej formie, technikg
zapisu komputerowego,

b. eksploatacji w catosci lub we fragmentach w sieci Internet w tym
wprowadzania do pamieci komputera i/lub rozpowszechniania w sieci
multimedialnej, w tym w Internecie, sieci telefonii komdérkowej i/lub
udostepnianie w postaci cyfrowej w nieograniczonej ilosci nadan i wielkosci
naktaddw,

c. wykorzystanie na stronach i w domenach internetowych Ustugodawcy,

d. wykorzystywanie w dowolnej formie na potrzeby reklamy lub promociji,

e. najem egzemplarzy oraz uzyczenie egzemplarzy,

f. publiczne wyswietlenie, jak rowniez publicznego udostepniania w taki sposéb,
aby kazdy mogt mie¢ do nich dostep w miejscu i czasie przez siebie
wybranym (m.in. w Internecie),

g. wprowadzania do obrotu,

h. ttumaczenie, przystosowanie, zmiany uktadu lub jakiekolwiek inne zmiany,
i. wykonywania oraz zezwalania na wykonywanie przez osoby trzecie

opracowan, zmian, modyfikaciji.
2. Dostawca udziela takze Ustugodawcy zezwolenia na sporzgdzenie opracowania utworéw oraz

ich elementéw bedacych przedmiotem licencji, jak réwniez korzystania i rozporzadzania tymi



opracowaniami, a w szczegoélnosci dopasowania rozmiaréw materiatéw przestanych czy w
jakikolwiek sposéb udostepnianych przez Dostawce w ramach Panelu lub Profilu.

3. Ustugodawcy przystuguje prawo do udzielania sublicencji w zakresie licencji udzielonych
zgodnie z niniejszym punktem.

4. Dostawca dodajac jakiekolwiek tresci w Serwisie, w tym w szczegdlnosci zdjecia, logotypy czy
opisy o$wiadcza, ze posiada wszelkie prawa do tych tresci oraz jest uprawniony do
postugiwania sie nimi, w tym w szczegdlnosci prawa wiasnosci intelektualne;j.

5. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci wobec oséb trzecich za szkody wynikie z tytutu
naruszenia prawa przez publikacje utwordéw lub innych materiatéw dostarczonych do Serwisu

przez Dostawce.

X. POUFNOSC

Dostawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy tresci Umowy i informacji uzyskanych

o Ustugodawcy i prowadzonej przez niego dziatalnosci w zwigzku zawartg Umowa, takze po jej
zakonczeniu. Z obowigzku tego zwalnia Dostawce jedynie pisemna zgoda Ustugodawcy, Zzadanie
ujawnienia informacji pochodzace od uprawnionych do tego wtadz i organéw administraciji
rzadowej lub samorzgdowej oraz wczesniejsze opublikowanie informacji w mediach przez

Ustugodawce lub podmioty przez niego upowaznione.

Xl. REKLAMACJE

1. Dostawca ma prawo zgtasza¢ reklamacje co do niewykonania lub nienalezytego wykonania
Ustugi, w tym co do nieprawidtowego obliczenia Optaty transakcyjne;.

2. Reklamacja moze by¢ zgtoszona w terminie 14 dni liczac od daty zdarzenia stanowigcego
przedmiot reklamacji, a w przypadku rozliczen nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia
wystawienia przez Ustugodawce faktury VAT.

3. Wszystkie reklamacje dotyczace swiadczonych Ustug nalezy zgtaszac pisemnie na adres:
Marketing Mobile Service Sp z 0.0. z siedziba ul. Wiewidrki 11, 05-506 Lesznowola lub na

adres poczty elektronicznej: biuro@wcexpress.pl.



4. Za dzien wniesienia reklamacji przyjmuje sie dzien wptywu reklamacji na skrzynke e-mailowg

Ustugodawcy lub odbioru przesyiki listownej.

5. W przypadku reklamacji Dostawca zobowigzany jest wskazac:

a. imie i nazwisko, nazwe firmy oraz adres zamieszkania albo siedziby;
b. przedmiot reklamaciji, zas w przypadku reklamaciji dotyczacej Optaty transakcyjnej,

Ustugodawca zobowigzany jest wymieni¢ kwestionowang kwote;
c. okoliczno$ci uzasadniajgce reklamacije.

6. Zgtoszona reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 30 dni od daty jej wniesienia w
prawidtowej postaci.

7. Jezeli podane w reklamaciji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia, po otrzymaniu
zgtoszenia reklamacji a przed jej rozpatrzeniem, Ustugodawca zwrdci sie do Dostawcy o jej
uzupetnienie we wskazanym zakresie.

8. Odpowiedz na reklamacje, po jej rozpatrzeniu przez Ustugodawce, zostaje wystana na

kontaktowy adres e-mail Dostawcy, podany w reklamac;ji lub w Panelu Dostawcy w Serwisie

Xll. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Regulamin jest dostepny w jezyku polskim.
2. Powielanie, publikowanie lub rozpowszechnianie niniejszego Regulaminu lub jego czesci bez
pisemnej zgody Ustugodawcy jest zabronione.
3. Prawem wtasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych na gruncie niniejszego
Regulaminu jest prawo polskie. Wszelkie spory powstate na gruncie niniejszego Regulaminu

beda rozwigzywane przed sagdem powszechnym wtasciwym ze wzgledu na siedzibe

Ustugodawcy.
4. Tres¢ niniejszego Regulaminu moze ulec zmianie. Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie z

dniem jego opublikowania na stronach internetowych Serwisu.
5. Dostawca zobowigzany jest na biezaco kontrolowac¢ zmiany Regulaminu i zapoznawac sie z

nimi. W przypadku braku akceptacji zmian Regulaminu w terminie 30 dni od dnia ich

opublikowania nalezy poinformowac¢ o tym fakcie Ustugodawce w wiadomosci mailowej na



adres: biuro@wcexpress.pl.

6. W przypadku, gdy nie nastgpi sytuacja okreslona w ppkt. 5 powyzej uznaje sie, ze Dostawca
zaakceptowat nowy Regulamin w catosci.

7. Odmowa akceptacji zmian Regulaminu jest rownoznaczna z rozwigzaniem Umowy o
Sswiadczenie Ustug Serwisu (w tym Ustugi prowadzenia Profilu) przez Dostawce z
zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego. Termin ten liczony jest od momentu otrzymania przez Ustugodawce
oswiadczenia Dostawcy o braku akceptacji Regulaminu. W przypadku, o ktérym mowa w
niniejszym podpunkcie Dostawca jest zobowigzany do zrealizowania wszystkich przyjetych

Zaméwien, a Profil Dostawcy zostaje usuniety z Serwisu w momencie wykonania

wszystkich przyjetych Zamowien.



