I.

REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO WWW.WCEXPRESS.PL

POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki, zasady oraz sposob $wiadczenia Ustug drogg
elektroniczng, za posrednictwem serwisu internetowego www.wcexpress.pl (zwanego
dalej ,,Serwisem Internetowym” lub ,,.Serwisem”) przez Marketing Mobile Service sp. z
0.0. z siedzibg w Lesznowoli, ul. Wiewidrki 11, 05-506 Lesznowola, zarejestrowana w
Krajowym Rejestrze Sagdowym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000754095, NIP:
1231415032, REGON: 381638285, kapitat zaktadowy: 50 000 ziotych, zwana
dalej ,,Ustugodawca”.
Kontakt z Ustugodawca odbywa sie poprzez:

e wiadomo$¢ e-mail kierowang na adres poczty elektronicznej Ustugodawcy:

biuro@wcexpress.pl,

e telefon, dostepny pod numerem: +48 662 977 929

e interaktywny chat dostepny w Serwisie,

e formularz kontaktowy dostepny w Serwisie.
Niniejszy Regulamin jest nieprzerwanie i nieodpfatnie udostepniony przez Ustugodawce w
witrynie internetowej www.wcexpress.pl, w sposéb umozliwiajgcy Uzytkownikom jego
pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jego tresci poprzez wydrukowanie lub zapisanie na
noéniku w kazdej chwili za pomocg systemu informatycznego, ktdérym postuguje sie
Uzytkownik.
Wszelkie prawa do Serwisu Internetowego, w tym majatkowe prawa autorskie, prawa
wiasnosci intelektualnej do jego nazwy, domeny internetowej, strony internetowej Serwisu, a
takze do formularzy, logotypéw nalezg do Ustugodawcy, a korzystanie z nich moze
nastepowac wylgcznie w sposdb okreslony i zgodny z Regulaminem.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zamieszczania na stronie internetowej Serwisu tresci
reklamowych dotyczacych oferowanych ustug, jak i towardw i ustug oséb trzecich, w formach
stosowanych w sieci Internet. Korzystanie z takich ofert lub ustug nie jest elementem Serwisu,
a ich zasady okreslajg odpowiednie podmioty trzecie.
Niniejszy Regulamin okre$la w szczegdlnosci zasady korzystania z Serwisu Internetowego,
rodzaje i zakres Ustug, warunki $wiadczenia Ustug, warunki zawierania i rozwigzywania uméw
o $wiadczenie Ustug oraz tryb postepowania reklamacyjnego.
Ustugodawca informuje, ze korzystanie z ustug $wiadczonych drogag elektroniczng moze
wigzac sie z zagrozeniem po stronie kazdego uzytkownika sieci Internet, polegajgcym na

mozliwosci wprowadzenia do systemu teleinformatycznego Uzytkownika szkodliwego
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oprogramowania oraz pozyskania i modyfikacji jego danych przez osoby nieuprawnione. By
unikng¢ ryzyka wystagpienia w/w zagrozen, Uzytkownik powinien stosowac wilasciwe $rodki
techniczne, ktére zminimalizujg ich wystgpienie, a w szczegdlnosci programy antywirusowe i
zapore sieciowg typu firewall.
8. Uzytkownicy dokonujacy zamowienia ustug w serwisie zawierajg Umowy z Dostawcami.

W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem, Uzytkownicy zawierajg Umowy w
Serwisie z Dostawcami, prowadzacymi swoje Profile wskazanymi w Serwisie i o tresci zgodnej
z ,Warunkami zawierania umow najmu w Serwisie wcexpress.pl’ stanowigcym
zatgcznik do niniejszego Regulaminu.

10. Zasady $wiadczenia Ustug dla Dostawcow regulujg odrebne regulaminy lub umowy.

II. DEFINICJE

Pojecia uzyte w niniejszym dokumencie majg nastepujgce znaczenie:

Uzytkownik — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, osoba fizyczna
prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca
osobowosci prawnej, ktéra korzysta z Ustug Swiadczonych w Serwisie, w tym w szczegolnosci
dokonuje lub dokonata Zaméwienia Ustug wynajmu i serwisu przenosnych toalet badz innych ustug

prezentowanych przez Dostawcow w Serwisie;
Konsument - Uzytkownik bedacy konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu cywilnego;

Przedsiebiorca — Uzytkownik Serwisu bedacy przedsiebiorca w rozumieniu art. 43[1] Kodeksu

cywilnego;

Dostawca - Uzytkownik, bedacy Przedsiebiorcg, prezentujacy i oferujacy w ramach Serwisu swoje

ustugi z zakresu wynajmu toalet przenosnych (Ustugi wynajmu i serwisu przenosnych toalet);

Profil Dostawcy — przydzielona danemu Dostawcy czeS¢ Serwisu, w ramach ktdrej prezentuje on
informacje na temat prowadzonej przez siebie dziatalnosci gospodarczej, a takze oferowane przez

niego ustugi, zgodne ze specyfika Serwisu;

Rejestracja - jednorazowa czynno$¢ polegajgca na zatozeniu przez Dostawce Profilu w Serwisie

Internetowym, na zasadach wskazanych w niniejszym Regulaminie;

Ustugi wynajmu i serwisu przenosnych toalet — ustuga fizycznie (offline) wykonywana przez
Dostawce polegajgca na oferowaniu wynajmu oraz serwisu przenosnych toalet. Ustuga ta

prezentowana oraz oferowana jest Uzytkownikom przez Dostawcow w Serwisie.

Formularz Zamoéwienia - okre$lona co do formy przez Ustugodawce, podstrona Serwisu,

podlegajaca wypetnieniu wskazanych jako obowigzkowe pdl oraz pozwalajgca na wystanie przez
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Uzytkownika do Dostawcy oS$wiadczenia woli zmierzajgcego bezposrednio do zawarcia Umowy

$wiadczenia Ustug wynajmu i serwisu przenosnych toalet oferowanych przez Dostawce;

Zamowienie - oswiadczenie woli Uzytkownika, zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy
pomiedzy Uzytkownikiem a Dostawca, okreslajgce w szczegdlnosci rodzaj, czestotliwos¢ $wiadczonych

przez Dostawce Ustug wynajmu i serwisu przeno$nych toalet, o tresci okreslonej przez strony;

Umowa — umowa o $wiadczenie Ustug wynajmu i serwisu przenosnych toalet, zawarta pomiedzy

Dostawcg a Uzytkownikiem, na zasadach ustalonych przez strony w Serwisie;

Ustugi elektroniczne / Ustugi - ustugi $wiadczone przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownikow
drogg elektroniczng w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng (Dz.U. nr 144, poz. 1204 ze zm.);

Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U.
2014, Nr 827);

Ustawa o $wiadczeniu ustug drogqa elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.);

Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.);

Regulamin — niniejszy dokument.

III. ZASADY KORZYSTANIA Z SERWISU

1. Ustugodawca w ramach Serwisu umozliwia Uzytkownikom korzystanie ze $wiadczonych przez
siebie Ustug, a w szczegdlnosci mozliwos¢ przegladania informacji prezentowanych w
Serwisie, w tym Profildw prowadzonych w Serwisie przez Dostawcow, sktadania Zapytan
ofertowych i dokonywania Zaméwien na Ustugi wynajmu i serwisu przenosnych toalet, jak
rowniez korzystania z innych Ustug dostepnych w Serwisie.

2. Korzystanie z Serwisu moze sie odbywa¢ wytgcznie na zasadach i w zakresie wskazanym w
Regulaminie.

3. Minimalne wymagania techniczne umozliwiajace korzystanie z Serwisu:

©  urzadzenie z dostepem do Internetu,

©  dostep do poczty elektronicznej,

o dostep do telefonu komoérkowego umozliwiajgcego wysytanie wiadomosci tekstowych
(SMS),

©  najnowsza wersja przegladarki internetowej z wtgczong obstugg plikéw Cookies i Java
Script,
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IV.

o program do odczytu i zapisywania plikdw formatu PDF.
Zabronione jest korzystanie przez Uzytkownikéw z Serwisu lub Ustug w sposob naruszajgcy
przepisy prawa, dobre obyczaje, dobra osobiste o0sob trzecich lub uzasadnione interesy
Ustugodawcy.

Zabronione jest dostarczanie przez Uzytkownikow tresci bezprawnych.

USLUGI
Ustugi Swiadczone przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownikow $wiadczone sg nieodptatne,
chyba, ze wyraznie zaznaczono inaczej.
Ustugodawca umozliwia za posrednictwem Serwisu korzystanie z nastepujgcych bezptatnych
Ustug:
przegladanie informacji zamieszczonych w Serwisie,

b. udostepnianie interaktywnego Formularza umozliwiajgcego ztozenie
Zamodwienia na Ustugi wynajmu i serwisu przenosnych toalet prezentowane i
oferowane przez Dostawcdw,

C. udostepnianie interaktywnego Formularza oraz chatu umozliwiajgcego kontakt
z Ustugodawca,

d. dodawanie i prezentowanie opinii w Serwisie.

Umowa o $wiadczenie Ustugi polegajacej na przegladaniu informacji prezentowanych w
Serwisie, w tym informacji o Profilach Dostawcéw i oferowanych przez Dostawcow ustugach,
w tym w szczegdlnosci Ustugach wynajmu i serwisu przenosnych toalet, zawierana jest na
czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwila zamkniecia przez Uzytkownika strony
internetowej Serwisu.

Ustugi oferowane przez Ustugodawce sg dostepne dla wszystkich Uzytkownikéw
odwiedzajacych Serwis.

Ustugodawca umozliwia za posrednictwem funkcjonalnosci dostepnych w Serwisie ztozenie
Zamdwienia na Ustugi wynajmu i serwisu toalet przenosnych prezentowane przez Dostawcdw
w Serwisie. Umowa o S$wiadczenie Ustugi udostepniania interaktywnego Formularza
umozliwiajgcego ztozenie Zamowienia jest zawierana na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z
chwilg wystania Zamdwienia. Szczegétowe zasady Dokonywania Zamédwien okresla rozdziat V
niniejszego Regulaminu.

Uzytkownik moze skontaktowac¢ sie z Ustugodawcg za posrednictwem formularza
kontaktowego dostepnego w Serwisie. Umowa o $wiadczenie Ustug formularzy kontaktowych
umozliwiajacych kontakt z Ustugodawca jest zawierana na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu
z chwilg wystania wiadomosci przez Uzytkownika.

Kazdy Uzytkownik Serwisu ma mozliwo$¢ wysylania wiadomosci do Ustugodawcy za

posrednictwem formularza kontaktu lub czatu dostepnego w Serwisie.
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10.

11.

12.

Umowa o Swiadczenie ustugi polegajacej na udostepnianiu interaktywnego formularza,
umozliwiajgcego wystanie wiadomosci do Ustugodawcy jest zawierana na czas oznaczony i
ulega rozwigzaniu z chwilg wystania wiadomosci przez Uzytkownika.

Uzytkownik ma mozliwo$¢ dodania w Serwisie indywidualnych i subiektywnych opinii i
komentarzy o prezentujgcych w Serwisie swoje Profile Dostawcach lub ich ofercie, korzystajac
w tym celu z funkcjonalnosci dostepnych w Serwisie.

Uzytkownik dodajac wypowiedzi w Serwisie o$wiadcza, ze posiada wszelkie prawa do tych
tresci, a w szczegdlnosci autorskie prawa majgtkowe, prawa pokrewne oraz prawa witasnosci
przemystowej.

Poprzez zamieszczenie wypowiedzi Uzytkownik wyraza zgode na nieodptatne korzystanie z tej
wypowiedzi oraz jej publikowanie przez Ustugodawce na stronach Serwisu, a takze
dokonywanie opracowan utwordw w rozumieniu Ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz. U. 1994 nr 24 poz. 83).

Ustugodawca ma prawo do organizowania okazjonalnych konkurséw i promocji, ktdrych
warunki kazdorazowo zostang podane na stronach internetowych Serwisu. Promocje w

Serwisie nie podlegajg tgczeniu, o ile Regulamin danej promocji nie stanowi inaczej.

WYSZUKIWANIE DOSTAWCOW ORAZ ZAWIERANIE UMOW W RAMACH
SERWISU
Ustugodawca umozliwia Uzytkownikom Ustuge sktadania Zamoéwien na Ustugi wynajmu i
serwisu toalet przenosnych oferowane przez Dostawcow prowadzacych swoje Profile w
Serwisie.
Zamowienie sktadane jest za posrednictwem Formularza Zamoéwienia dostepnego w Serwisie.
Ztozenie Zapytania ofertowego jest dostepne dla wszystkich Uzytkownikéw odwiedzajgcych
Serwis..
Uzytkownik sktadajagc Zamowienie podaje obowigzkowe elementy Zamodwienia - w
szczegolnosci rodzaj poszukiwanej Ustugi wynajmu i serwisu przenosnych toalet, iloS¢ i rodzaj
potrzebnych kabin, dtugosc¢ trwania ustugi, czestotliwo$¢ przeprowadzania okreslonych ustug
serwisowych oraz inne wymagane informacje. Podanie przez Uzytkownika innych parametrow
i informacji nie jest obowigzkowe.
Uzytkownik po wprowadzeniu wymaganych okreslonych w systemie informacji wybiera opcje
“Wycen”. W odpowiedzi na Zapytanie Uzytkownika w Serwisie wySwietlajg sie dostepne oferty
Dostawcow. Uzytkownik kierujgc sie instrukcjami wysSwietlanymi w Serwisie wybiera
odpowiednia dla siebie oferte, wybiera Dostawce oraz ostatecznie sktada Zamdwienie. Sposdb
oraz moment zawarcia Umowy okreslajg szczegdtowo Warunki zawierania najmu w Serwisie
www.wcexpress.pl.
Dostawca moze rowniez umozliwia¢ skladanie Zamodwien Uzytkownikom bezposrednio na

wiasnej stronie internetowej za pomocg modutu iFrame. Oferowac takie zawieranie umow
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VI.

4.

mogg jedynie Dostawcy korzystajacy z oferowanego przez Ustugodawce serwisu
www.wcexpress.pl.

Ustugodawca udostepnia infrastrukture Serwisu, umozliwiajgc Uzytkownikom sktadanie
Zamoéwien na Ustugi wynajmu i serwisu przenosnych toalet oferowane przez Dostawcéw oraz
zawierania miedzy Dostawcami, a Uzytkownikami Umow, na zasadach wskazanych w
niniejszym Regulaminie oraz Warunkach zawierania najmu w Serwisie, stanowigcych
Zatacznik do niniejszego Regulaminu oraz uzgodnionych indywidualnie przez strony Umowy, z
wykorzystaniem infrastruktury Serwisu.

Ustugodawca nie jest strong Umowy sprzedazy, udostepnia wytacznie infrastrukture Serwisu w
celu wymiany miedzy stronami wzajemnych informacji i oswiadczen woli. UZzytkownik
zawierajgcy Umowe Sprzedazy wchodzi w stosunki prawne (zawiera Umowe sprzedazy) z

Dostawca.

PRAWA I OBOWIAZKI UZYTKOWNIKOW

. Konsument, w terminie 14 dni od zawarcia umowy zawartej na odlegtos¢ (w tym Umowy

$wiadczenia Ustug), moze od niej odstgpi¢ bez podania przyczyny poprzez ztozenie
stosownego o$wiadczenia Ustugodawcy, ktdrego wzdr stanowi Zatgcznik nr 2 do Regulaminu,

jak rowniez poprzez usuniecie Konta w Serwisie.

. Prawo do odstgpienia od Umowy przez Konsumenta jest wytgczone w przypadku: Umowy o

Swiadczenie ustug, jezeli Ustugodawca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgoda
Konsumenta, ktdry zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu

$wiadczenia przez Ustugodawce utraci prawo odstgpienia od Umowy.

. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢, umowa jest uwazana za

niezawartg. To, co strony Swiadczyty, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym.
Uzytkownik jest zobowigzany do:

a. korzystania z Serwisu w sposdb zgodny z prawem, dobrymi obyczajami, a
takze postanowieniami Regulaminu, majgc na uwadze poszanowanie ddbr
osobistych i praw wtasnosci intelektualnej osob trzecich,

b. wprowadzania w kazdym miejscu w Serwisie (w ramach Konta, opinii,
Zapytan, Formularzy) danych zgodnych ze stanem faktycznym oraz
informowania niezwtocznie o jakichkolwiek zmianach dotyczacych
przekazanych Ustugodawcy danych, w tym w szczegdlnosci danych
wptywajacych na realizacje Ustug Serwisu,

C. niestosowania urzadzen, oprogramowania oraz metod mogacych zaktdcic
dziatanie Serwisu,

d. niedostarczania tresci o charakterze bezprawnym,

e. wykonywania zgodnie z prawem zobowigzan wynikajgcych z zawartych przez

niego Umow oraz Umdw w zakresie $wiadczenia Ustug Serwisu.
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10.

11.

12.

13.

14.

Uzytkownik jest zobowigzany do posiadania wszelkich praw do treSci zamieszczanych w
Serwisie, w tym danych wpisywanych w Koncie, Formularzach, Zapytaniach lub w tresci
dodawanych w Serwisie opinii.

Zakazane jest prezentowanie przez Uzytkownika w ramach Konta, dodawanej opinii, lub w
jakimkolwiek innym miejscu w Serwisie, jakichkolwiek informacji, ktdre zawierajg tresci
zabronione przez prawo, naruszajgce zasady dobrych obyczajow, badz stanowigcych czyny
nieuczciwej konkurencji. Tresci prezentowane przez Uzytkownikdw nie mogg w szczegdlnosci:

a. naruszac godnosci ludzkiej;

b. zawierac tresci dyskryminujacych ze wzgledu na rase, pte¢ lub narodowosc;

c. zawierac tresci pornograficznych;

d. rani¢ przekonan religijnych lub politycznych;

e. zachecac do naruszania lub tamania prawa;

f. zawierac tresci naruszajgcych prawo, w tym w szczegdlnosci prawa autorskie
lub inne prawa wilasnosci intelektualnej, czy tez zachecajgcych do tamania
praw autorskich, w tym rdwniez poprzez udostepnianie tresci moggcych
stuzy¢ naruszeniu praw autorskich lub innych praw witasnosci intelektualnej.

Uzytkownik nie moze prowadzi¢ dziatan zmierzajacych do obcigzania skrzynek odbiorczych
innych Uzytkownikdw, Dostawcow czy Ustugodawcy, a w szczegdlnosci nie jest dopuszczalne
wysytanie wiadomosci reklamowych.

Kazdy Uzytkownik jest obowigzany do posiadania wszelkich praw do tresci zamieszczanych w
Serwisie, a ich wykorzystanie nie moze stanowi¢ naruszenia przepisdw prawa, postanowien
niniejszego Regulaminu lub dobrych obyczajow.

Uzytkownik wyraza zgode na rozpowszechnianie swojego wizerunku, zamieszczonego w
ramach Konta w Serwisie.

Uzytkownik wyraza zgode na wykorzystanie przez Ustugodawce swojego wizerunku o ktorym
mowa w ppkt. 10 powyzej i jego publiczne udostepnianie, w celu $wiadczenia Ustug przez
Ustugodawce, dostarczania funkcjonalnosci Serwisu oraz jego reklamy i promocji.

Wyrazona przez Uzytkownika zgoda dotyczy uzycia wizerunku réwniez w materiatach
stuzagcych popularyzacji dziatan w zakresie dziatalnosci Ustugodawcy oraz realizacji akcji
marketingowych przez rozpowszechnianie wizerunku w mediach elektronicznych, w
szczegolnosci w portalu spotecznosciowym Facebook (www.facebook.com) i jego podstronach,
stronie internetowej Serwisu i jej podstronach na czas nieokreslony (do odwotania).
Uzytkownik wyraza zgode na utrwalanie, obrét nosnikami, na ktérych utrwalono wizerunek,
lub inne tresci, zdjecia i wszelkie materialy zamieszczone w ramach Konta, lub w innych
czesciach Serwisu oraz na ich zwielokrotnianie wszelkimi dostepnymi aktualnie technikami i
metodami, rozpowszechnianie oraz publikowanie, zgodnie z ppkt. powyzej, jezeli powyzsze
dziatania bedg zwigzane z dziatalnoscig Serwisu i nie bedg godzity w interesy Uzytkownika.

Uzytkownik powyzszej zgody udziela nieodpfatnie.
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15. Uzytkownik poprzez zamieszczenie w Serwisie zdje¢, filmow, grafik, opiséw i innych
elementéw udziela Ustugodawcy nieodptatnej i niewylacznej licencji wraz z prawem do
udzielania sublicencji do ich publikowania na portalach spotecznosciowych, aplikacjach,
widetach lub innych kanatach Ustugodawcy bez ograniczenia czasowego i terytorialnego.

16. Uzytkownik udziela Ustugodawcy licendji, o ktorej mowa w ppkt. 15 powyzej na
nastepujacych polach eksploataciji:

a. eksploatacji w catosci lub we fragmentach w sieci on-line, w tym
wprowadzania do pamieci komputera i/lub rozpowszechniania w sieci
multimedialnej, w tym w Internecie i/lub udostepnianie w postaci cyfrowej
W nieograniczonej ilosci nadan i wielkosci naktadow,
wykorzystanie na stronach i w domenach internetowych,
wykorzystywanie w dowolnej formie na potrzeby reklamy lub promacii,

publiczne wyswietlenie,

® a0 o

publiczne udostepnianie w taki sposdb, aby kazdy mogt mie¢ do nich

dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym (m.in. w Internecie).

VII. REKLAMACIE

1. Uzytkownik moze zgtasza¢ reklamacje dotyczace Ustug elektronicznych $wiadczonych w
ramach Serwisu, a w szczegdlnosci ich niewykonania lub nienalezytego wykonania.

2. Reklamacje mozna zgtasza¢ pisemnie na adres Marketing Mobile Service Sp. z 0.0. z siedzibg
ul. Letniskowa 8/3, 05-509 Jdzefostaw lub na adres poczty elektronicznej:
biuro@wcexpress.pl.

3. W reklamacji Uzytkownik powinien podac¢ swoje imie i nazwisko, adres do korespondenciji,
rodzaj i opis zaistniatego problemu.

4. Ustugodawca zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 30 dni, a gdyby
to nie bylo mozliwe, do poinformowania w tym okresie Uzytkownika, kiedy reklamacja
zostanie rozpatrzona. W przypadku brakéw w reklamacji Ustugodawca wezwie Uzytkownika do
jej uzupetnienia w niezbednym zakresie w terminie 7 dni, od daty otrzymania wezwania przez
Uzytkownika.

5. Reklamacje w zakresie Ustug wynajmu i serwisu przeno$nych toalet kierowane sg do
Dostawcow, na zasadach wskazanych w Warunkach sprzedazy.

6. Konsument posiada m.in. nastepujgce mozliwosci skorzystania z pozasadowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:

i. jest uprawniony do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji
Handlowej z wnioskiem o0 wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie
polubownego zakonczenia sporu miedzy Uzytkownikiem a Ustugodawca.

ii. moze réwniez ztozy¢ skarge za posrednictwem unijnej platformy internetowej

ODR, dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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Informacje o sposobie dostepu do ww. trybu i procedur rozstrzygania sporéw, znajdujg sie pod

nastepujagcym adresem: www.uokik.gov.pl w zaktadce ,Rozstrzyganie sporow
konsumenckich”.

VIII. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Podane przez Uzytkownikow dane osobowe Ustugodawca zbiera i przetwarza zgodnie z

obowigzujgcymi przepisami prawa oraz zgodnie z Politykg Prywatnosci, ktdra stanowi zatgcznik do

Regulaminu.

IX.
1.

POSTANOWIENIA KONCOWE
Wylgcznym Zrodtem zobowigzan Ustugodawcy jest niniejszy Regulamin oraz bezwzglednie
obowigzujgce przepisy prawa.
Za stosowanie i wywigzywanie sie Dostawcy z obowigzkow wynikajacych z Umowy sprzedazy,
a w szczegodlnosci odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi, gwarancji ani za sposdb wykonania,
badz tez niewykonanie przez Dostawce obowigzku odpowiedzialno$¢ ponoszg wylgcznie te
podmioty.
Regulamin jest dostepny w jezyku polskim.
Zafgczniki stanowig integralng czes¢ niniejszego Regulaminu.
Powielanie badz publikowanie niniejszego Regulaminu lub jego czesci bez pisemnej zgody
Ustugodawcy jest zabronione.
O ile bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa nie stanowig inaczej, prawem wiasciwym dla
rozstrzygania wszelkich spordw powstatych na gruncie niniejszego Regulaminu jest prawo
polskie. Wszelkie spory powstate na gruncie niniejszego Regulaminu, w przypadku, gdy druga
strong jest nie jest Konsument bedg rozwigzywane przed sgdem powszechnym wiasciwym ze
wzgledu na siedzibe Ustugodawcy.
Tres¢ niniejszego Regulaminu moze ulec zmianie. O wszelkich zmianach kazdy Uzytkownik
bedacy Konsumentem zostanie poinformowany poprzez informacje na stronie gtéwnej Serwisu
zawierajacej zestawienie zmian i termin ich wejscia w zycie. Konsumenci posiadajacy Konto
mogg zosta¢ dodatkowo poinformowani o zmianach wraz z ich zestawieniem na wskazany
przez nich adres poczty elektronicznej. Termin wejécia w zycie zmian nie bedzie krotszy niz 14
dni od dnia ich ogtoszenia. W razie, gdy Konsument posiadajgcy Konto, nie akceptuje nowej
treSci Regulaminu obowigzany jest zawiadomi¢ o tym fakcie Ustugodawce w wiadomosci
mailowej na adres: biuro@wcexpress.pl, w ciggu 14 dni od daty poinformowania o zmianie
Regulaminu. Brak akceptacji skutkuje rozwigzaniem Umowy o $wiadczenie Ustugi prowadzenia
Konta w Serwisie.
Ustugodawca moze rowniez przedstawi¢ zmiany Regulaminu Uzytkownikom posiadajgcym
Konto do zapoznania sie oraz akceptacji przy logowaniu do Konta Uzytkownika. Jezeli

Uzytkownik nie zaakceptuje zmiany Regulaminu Umowa S$wiadczenia Ustugi prowadzenia
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http://www.uokik.gov.pl/

Konta ulega rozwigzaniu z uptywem 14 dni od tej odmowy akceptacji, chyba ze w tym czasie
Uzytkownik dokonana akceptacji.
W sytuacji, o ktorej mowa w ppkt. 8 powyzej zmienione zapisy Regulaminu obowigzujg

Uzytkownika od dnia ich zaakceptowania.
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